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Zlele das Michael-Portal vergleichend testen
ZU lassen:

Ausloten ob die Nutzerinteressen und
Suchgewohnheiten mit dem Angebot des Portals
Ubereinstimmen

Unterstutzt das Michael-Portal fachliche
Abfragen?

Wie handhabbar und verstandlich ist der
aktuelle Aufbau und das Design?

Entspricht der Inhalt den Erwartungen und dem
Anliegen der Nutzer?
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e Methode:

 Tellnehmende Beobachtung (solite 45 bis 60 min
dauern)

* Abschliel3endes Gesprach uber die Erfahrungen
mit www.michael-portal.de
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Wer hat an den Tests teilgenommen?

Insgesamt 20 Personen zwischen 15 und 59
Jahren

Davon 15 Frauen und 5 Manner

Personen, die das Michael-Portal noch nicht
genutzt hatten

Kulturell Interessierte, die beruflich oder privat
einen Nutzen von dem Michael-Portal haben
kdnnten
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Teillgenommen haben:

e ein Professor fur Produktevaluation — ein
Studienrat — ein technisch-interessierter Laie —
ein Tourismusmanager — zwel Archivarinnen -
zwel Bibliothekarinnen — eine Doktorandin - eine
Grundschullehrerin - eine Kunsthistorikerin -
eine Museumsleiterin - eine Registrar - eine
Schlerin - eine Studentin der Erziehungs-
wissenschaften - eine Volontarin - eine Just-For-
Fun-Internetnutzerin — eine Geschaftsfuhrerin
einer internationalen Kulturorganisation — eine
Historikerin - ein Lehramtsstudent, der auch
FUhrer im DHM ist
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Umgang mit Internet und kulturellen Inhalten:
/0% Fachleute,
* 30% Interessierte Laien

e 35% nutzen Internet nur beruflich
e 65% beruflich und privat
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e Und so wurden die
Tests durchgefuhrt im

e Beruflichen Umfeld

e Privaten Umfeld
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 Die Beobachtungen
und Interviews

lichael-interviews - SP55 Daten-Editor

Datei Bearbeten Ansicht Daten Tramsformicren Analysieren Grafiken Extras Fenster Hife

S(0]8[ 8] || o £[B] #] £l EEE s .
iwp
typ alt | sex | wwet w2 sinstieg =l
T der Studienrat 5 F] F] 2 Uber Michael gelesen, bemerkt, dass &5 ]
2| die Studentin der Erzichungs 2 1 2 2|Einstisgsseite gelesen, kommentarlos
3| die Volontérin 2 i i 1 Uber Michas gelesen, *Entdecken Sie Mi | an . .
4] die Doktorandin 3 1 1 7|Einstiegsseite gelesen es schein
5| dis Registrar 4 i i 1 Einstiegsssite gelesen
6] die Bibliothekarin 1 4 i i 1 Einstiegsssite gelesen
7| die Bibliothekarin 2 4 | 1 1 Banner angeschaut das Fahr:
8] die Archivarin 3 i 1 1 hne Einstieg |
5| Geschafisfuhrerin einer inte 3 i i 2 Uber Michas! gelessn, Banner angsschaut online-ve -
10 die Grundschullehrerin ] 1 ] 2 Einstiegsseite gelesen |Entdecke l l n n a C e I n e r
1
K t . b . I d .
. .
suchart]
Beschiftung: Bewegungsvorgang
Top F8
Fehlende werte: keine
Mebnivesu: Didinal
\ertelabels: - -
1 linke: Leiste
2 ber Sammlung & Bestande
3 Uber Michael etc.
4 Partneileiste
| % Gehe zu Einflgen | Schiiefen Hille

: Programms
ausgewertet
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Was wurde beobachtet?

Erste Reaktionen und Kommentare
Umgang mit dem Seitenaufbau
Einzelne Suchvorgange
Suchworte, gesuchte Themen
Fundstellen
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Wie nehmen die Nutzer den ersten Kontakt auf?

ohne Eingtieg 20

Banner angeschaut 5

Uber Michael 5

Herzlich wilkommen... 10
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Erste Kommentare

,Entdecken Sie Michael“, also los...”

,ah so, digitale Sammlungen*

,2auch fur Schuiler und Lehrer, das hort sich gut an®
,da muss man ja ganz schon viel lesen®

.dann musste es auf dieser Seite doch auch die Findbucher aus
dem Bundesarchiv geben*

.das Fahrzeug auf der rechten Seite scheint mir etwas misslungen,
etwas deplaziert, ansonsten ist die Seite aufgeraumt und nicht
Uberladen®

.die Radio-Buttons in der linken Leiste sind aber nicht tblich*

-gut, dass ich gleich mit dem ersten Satz wusste, worum es geht,
aber die nachsten beiden Absatze irritieren mich®

Jich lese normalerweise konkret, aber ja, das reicht als Information®
,ich stelle fest, das ist europaisch*
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arste Aktion

Partnerleiste 5

Uber Michagl etc, 3

Freitextsuche in ,Sammiung & Bestande" A

Inke Menileiste 40
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-; M 1Chaeﬂ Deutschland‘.

Multillngual Inventory of Cultural Hentage in Europe 0 =

Mleldeformular & Kontakt & Impressum & Sitemap

Herzlich Willkommen bei BMICHAEL Deutschland - Multilingual
Inventory of Cultural Heritage in Europe

) nach Thema
O nach Ot
) nach Zetraum

Das dewutsche MICHAEL-Portal ist ein Online-VYerzeichnis, das digitale
Sammlungen und Bestande wan Archiven, Bibliotheken und Museen in
Deutzchland nachweist und diese auch an das europische MICHAEL-
Fortal liefert.

Wi fithren Sie zu digitalisieten Handschriften, Bdchern und LUrkunden,
ZU Museumsobjekten wie Minzen oder Skulpturen, zu Fotos, Gemalden,
technischen Planen, Landkarten und vielem mehr. MICHAEL ermdglicht
einem internationalen Publikum den Zugang zu diesen wielfaltigen
) nach Felanippe Informationen.  Forscherinnen  und  Forscher  werden  ebenso
O nach Sprache angesprochen wie Kunstliebhatber, Schiler, Studenten, Journalisten und
............................. Lehrer.

) nach Zugang

In Dewtschland sind sieben Kulturinstitutionen am EU-Projekt MICHAEL
Flus, in dessen Rahmen das deutsche Portal aufgebaut wird, heteiliot:
die Bayerische Staatshibliothek, das Bundesarchiv, das Deutsche
Museum, die Deutsche Mationalhibliothek, das Landesarchiv Baden-

L T 1 o R e e e o o (LS | puppy [ TP |
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(enutzt wurden..,
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(iber linke Leiste Freitextsuche "Uber Michagl" f Pat  nerleiste
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Interesse nach Menipunkten

0 282
20 s 116
1 141 129
10 82
2
0 | | | | | | I_I

Thema Ort Zeitraum At Zugang  Zielgruppe  Sprache
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& Uber MICHAEL & Meldeformular & Kontakt = Impressum w Sitemap

Sammiungen & Bestinde
Stant = Angehole = ok delgooe I = Ty,

Forschunc (287

Kinder (143
Avsbilcduncg (1357
Allgemeinheit (5730

Freizei und Tourizmus (312

Lebenslanges Lernen (2007

Beruf [(27E5]

YYVYYYVYYY

@ 2008 MICHAEL Deutschland




das Portal MICHAEL-Deutschland — Stimmen
ausgewabhlter Nutzer

Interesse an Unterkategorien zum
MenUpunkt ,Themen®

Erziehung

Naturwissenschaften

Kultur

Geistes- und Sozialwissenschaften
Information & Kommunikation -
Politik, Recht, Okonomie 1

O O N b
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MM"E = TS |

Michae| Deutschland"“ ]
Muitthngual Irrn.nt-}ﬂt-::-rg.,.r of Cultural Hentage in Europe S \“
S S

# OberMICHAEL & Meldeformular & Kontakt & Impressum & Sitemap

Sammiungen & Besrande
Stand = Angepobe = rach Selgrope 7 Hicder =

OTE

O nach Thema Bilder und Zeugnisse der dewutschen Geschichte: Online
Ciese Intarnetzeite armdglicht den Zuganyg zu und die Recherche in der
O nach Ont digitalen Sammlung des Deuts...
O nach Zeitraum
= S R e e e e 2 i =
fmﬁa;@;ﬂ:—j{r | Biologiebiicher: Online
O nach At geordneten Kategaorien. Eska..:

Die Sammilung Karlsruher Tirkenbeute: Online
Liese Intarnetzeite armdglicht die Recherche in der digitalen Sammlung
Badischen Landesmuseums Kar...

O nach Zugang
O nach Jelgnppe
O nach Sprache

-------------------------------- Entertainment Hardware aus dem Computerspiele Museum: Online
Ciese Internetzeite armdglicht die Recherche in der digitalen Sammlung des
Computerspiele Museums,

1 Lie HTML-basierte Oberfliche ermiglicht die Recherche in alphabetizch

Gemaldegalerie — Bildergalerie: Online
Liese Internetzeite armdglicht die Recherche in der Bildergalerie der
zemdldegalerie dar Staatlich...
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e Liste der Suchworte

e 1968 — Amsterdam — Babylon — Berlin - Birgit Kleber —
Brecht — Brohan — Bundesarchiv - camera digitalensis -
Deutsches Historisches Museum Berlin - Dreil3igjahriger
Krieg - Ecco wissenschaftliches Arbeiten - Entwicklung
Landtechnik — Fossilien - Fotosammlung
+Konzentrationslager - geologisch- mineralogische
Sammlung — Handschriften — Holocaust — Hut — Hite -
Impressionismus in Deutschland — Juden - Judisches
Museum - Judisches Museum Berlin —
Kameradatenbank — Karibik — Kiel — Kindermuseen —
Kunsthistorikerin — Liebermann - logistic journals - Maria
Sybilla Merian — Massal — Mode - Mona Lisa —
Monografie — Nationalsozialismus - Neue Nationalgalerie
- Plakat Sozialdemokarten — ROmer — Schule — Tsingtau
— Weimar - Weimarer Republik - Zwangsarbeit im
Nationalsozialismus
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Die digitale Sammlung, die wahrend der Beobachtung
am Haufigsten aufgerufen wurde:

wintw. FWioib.de

15125 Aranmarenta Caibtan ane ATE Bachaen

sl L= A collection of historic and modern biclogy books.
L~ [

English Version

Home

Fommentar
Autoren
Erscheinungsjahre
Titel
Sachgebiete

Meuzugange
Abbildungen:

Eflanzen
Tiere
POF “ersionen

Serverstatistik
Suche
ermail

BEicLib 15t Partner
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Positives

,Beim Stobern findet man viele interessante Seiten. Es ist eine
immense Fille. Die Mdoglichkeit viele kleine und unbekannte
Sammlungen zu finden, ist super. Grol3e Museen zeigen hier ihre
Datenbanken kleine finden ein Forum, alles gemeinsam ist
Innovativ.*

-prinzipiell keine dumme Sache, wenn man etwas Spezielles suchen
will, z.B. zu einem Museum in meiner Nahe. Geht aber wohl auch,
wenn ich in den Urlaub will.*

,da gehoren die Berliner Regionalmuseen mit ihren digitalisierten
Sammlungen rein, z.B. mit ihren Dokumente zur Zwangsarbeit, auch
andere kleinere Einrichtungen, wie z.B. das Schwule Museum ist
dabei, ist auch ein Einlass eine neue Homepage zu machen*

,erspart viele Recherchen in Bibliotheken, gibt einen Uberblick, regt
an“

,€S Interessant, wo man so landet. Es ist insgesamt ein ziemlich
buntes Bild und wenn man etwas gefunden hat, dann ist es vielleicht
kein Treffer, aber interessant"
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Kritik:
S0 Ist das, wenn Geisteswissenschaftler eine Webseite machen:

Insgesamt sehr untbersichtlich und alles macht einen
wissenschatftlichen trocknen Eindruck®

,wo sind eigentlich die versprochenen Angebote fiir die Zielgruppe
Schiler geblieben?”

.ich habe das Geflhl, es gibt zu viele Anregungen, dabei bleibt aber
zweifelhaft, ob man das Thema vollstandig erfasst hat. Es wird nicht
sichtbar, nach welchen Kriterien die Ergebnisse geordnet sind.*

,S0 langsam schwirrt mir der Kopf vor Fllle, ich habe jetzt Gber eine
Stunde geguckt und nicht kapiert, wie dieses Portal funktioniert, ich
will Bilder sehen und bekomme im besten Fall Icons, ich bleibe bei

google und Wikipedia“

,zur Unterrichtsvorbereitung macht Michael im Moment wenig Sinn,
als Grundschullehrer sucht man meistens lokale Informationen oder
Quellen, dafur ist Michael zu weit gefasst, da miusste man viel zu
lange rumsuchen, im allgemeinen reicht einem dann google*

,ich weil3 nicht, wie ich hier einfach so nach Sachen suchen kann,
die mich interessieren, Trecker, Agrartechnik, Fahrzeuge. Keine
Ahnung*
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.eine wunderbare Fulle von Material, sehr
verschiedene Angebote, die man gar nicht
erwarten wurde, wie z.B. die zufallig
gefundene Kameradatenbank, muss aber
noch wachsen, ich wirde in einem halben
Jahr noch einmal schauen®



