Evaluation 2021
,aur aktuellen Situation

der Volontar*innen in
Deutschland®™
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Ausgewertet von:
Victoria Preuf3
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237 Volontar*innen beantworteten
etwa 55 Fragen zu ihrem Volontariat

und zu ihrer Lebenssituation.

Vielen Dank an alle

Teilnehmer*innen!

amh
SWNISNW

DEUTSCHER

MUSEUMS
BUND




Inhalt

Die Volontar*innen in Deutschland
- Demografie
- Diskriminierungserfahrungen
- Berufliche Perspektiven

« Das Volontariat als Ausbildung

« Der ,Leitfaden fur das wiss. Volontariat an Museen"
und seine Umsetzung

« Die Stimmen der Volontar*innen
« ResUmee

« Hilfreiche Links

amh
SWNISNW

DEUTSCHER

MUSEUMS
BUND




Die Volontar*innen in Deutschland
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Demografie

« Die Befragten haben sich folgendem Geschlecht

zugeordnet:
84% weiblich, 15,6% mannlich und 0,4% divers

« Der GroBteil (ca. 72%) ist zwischen 26 und 31
Jahre alt

« 100% haben eine akademische Ausbildung

« 57,8% davon haben einen akademischen
Hintergrund in der Familie

amh
SWNISNW

DEUTSCHER

MUSEUMS
BUND




Hochster erreichter akademischer Grad:

@ Bachelor
0,
3.4% @ Master

1,3% © Magister
/ @ Diplom
: @ Dr./Dr. des./Ph.D
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Verteilung nach Bundeslandern:

Thiringen I 16
Schleswig-Holstein n——————— 12
Sachsen-Anhalt HE—m 6
Sachsen EEE———— 9
Saarland m 1
Rheinland-Pfalz mmmm 6
Nordrhein-Westfalen I 3
NECECE L. )
Mecklenburg-Vorpommern 1l 2
Hessen I 10
Hamburg mmmm 5
Bremen mEE 4
Brandenburg mmmm 5
Berlin I 30
Bayern m— 11
Baden-Wirttemberg I 50
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Verteilung nach Einrichtungen:

« Museum ca. 79%
« Kulturamt/Kommunale Verwaltung ca. 7%
« Gedenkstatte ca. 3%

 Denkmalpflege u. -verwaltung ca. 3%

« Sonstige ca. 8%
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Diskriminierungserfahrungen

@ Ja
@ Nein
@ Ich mochte keine Angabe machen

. — 6,4%

« Geschlecht (hauptsachlich bei weiblichen Volontarinnen)

« Alter (,,zu jung®, meist auch in Verbindung mit dem

Geschlecht ,junge, weibliche Volontarinnen™)
« Stellung als ,Volontar*in®

. Herkunft und Aussehen sﬁrﬁ@
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Berufliche Perspektiven

Angestrebte Karriere:

5,1%

@ Autterhalb des Museumssektors

@ Selbststandige*r im Kultur- und
Museumssektor

@ Projektmitarbeiter*in im Museumssektor

@ Unbefristete*r Teilzeit-Mitarbeiter*in im
Museumssektor

@ Unbefristete*r Volizeit-Mitarbeiterin im
Museumssektor

@ Flhrungsposition im Museumssektor
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Berufliche Perspektiven

Wichtige Kriterien flr zuklnftige Arbeitgeber*innen:

Uberdurchschnittliche Bezah...
Flache Hierarchien

Maoglichkeit zum Mobilen Arb...
Gutes Teamklima
Aufstiegschancen
Fortbildungsmoglichkeiten
Eigenverantwortung
Firmenwagen
Freizeitangebote

24 (10,1 %)
83 (35 %)
69 (29,1 %)
193 (81.4 %)

49 (20,7 %)
101 (42,6 %)
99 (41,8 %)

0 (0 %)
1(0,4 %)

Betriebseigene Kantine}—1 (0,4 %)
Gleitzeit 72 (30,4 %)
Maglichst wenig Uberstunden 11 (4,6 %)
Jobticket 8 (3,4 %)
0 50 100 150 200
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Das Volontariat als Ausbildung
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« Das wissenschaftliche Volontariat im Museum ist
ein Ausbildungsverhaltnis

« Ziel ist die Vermittlung weiterfuhrender Kenntnisse
und Fertigkeiten in allen relevanten
Tatigkeitsfeldern eines Museumsbetriebs

- Grundlagen:
§ 26 und §§ 10-23, 25 Berufsbildungsgesetzes (BBiG)

Beschluss der Kultusministerkonferenz der Lander
,Grundsatze flr die Beschaftigung von wiss. Kraften als
Volontare/ Volontarinnen an Museen"

« Darauf basieren die Empfehlungen des
Museumsbundes im , Leitfaden fur das wiss.
Volontariat an Museen"

daNng
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Bezeichnung im Vertrag:

Volontariatsverirag
Aushildungsverirag
Arbeitsverirag
Beschaftigungsverhalinis
Inhaltlich nicht benannt

Weild nicht

19 (8 %)

16 (6.8 %)

38 (16 %)

50

100

150

156 (65,8 %)

200
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Bezeichnung bei der Ausschreibung:

0,4%

@ Wissenschaftliches Volontariat
@ Volontariat

¢ Das Volontariat wurde genau einem
Arbeitsbereich zugeordnet: Presse/
Marketing/etc. (Spezialvolontariat)

@ Sonstige
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Zutreffen der Qualifizierung:
5,1%

@ Ja
@ Nein
O Teilweise

Die drei wichtigsten Grinde bei Nicht- oder
Teilweisezutreffen:

1. kein Ausbildungsverhaltnis, sondern Ersatz/Ausflllen von regularen Vollzeitstellen;

2. Ubernahme vieler Tatigkeiten auBerhalb der definierten Aufgabenbereiche;\

3. Be- oder Verhinderung wissenschaftlichen Arbeitens aNng
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Der , Leitfaden fur das wiss.
Volontariat an Museen™ und seine
Umsetzung

amh
SWNISNW

DEUTSCHER

MUSEUMS
BUND




Ist der Leitfaden bekannt?

® Ja
@ Nein
O Teilweise
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Wird der Leitfaden in der Einrichtung umgesetzt?

P |

® Ja

@ Nein

O Teilweise
@ Weil nicht
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Aus dem ,Leitfaden flur das wiss. Volontariat an
Museen" ergeben sich u. a. folgende Kriterien fur
ein gutes Volontariat:

Volontariatsvertrag uber 2 Jahre in Vollzeit
Eigener Arbeitsplatz mit zeitgemalBer Ausstattung
Strukturierter Ausbildungsplan/Curriculum
Bewilligung und Forderung von Fortbildungen
Vergutung nach 50% TVOD 13 Stufe 1

vk W=
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1. Volontariatsvertrag

Laufzeit des Volontariatsvertrags gemafB Umfrage:

« 2 Jahre (ca. 93%)

« 1 Jahr mit Option fur ein weiteres Jahr (3%)

« Unterschiedliche Regelungen (4%)

Wochentliche Arbeitszeit

« entspricht so gut wie immer einer Vollzeitbeschaftigung

daNng
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2. Eigener Arbeitsplatz mit zeitgemaBer Ausstattung

2,1%

® Ja
@ Nein
O Teilweise

® Ja
@ Nein
@ zum Teil

2021
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2. Strukturierter Ausbildungsplan/Curriculum

Ist das Volontariat durch einen
Ausbildungsplan/Curriculum strukturiert?

® Ja
@ Ja, aber nicht umgesetzt
@ Nein
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Ist ein Ausbildungsplan/Curriculum notwendig fur ein
gutes Volontariat?

® J)a
@ Nein
© Weilk nicht
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2. Bewilligung und Férderung von Fortbildungen

Wie unterstutzt die Einrichtung die Teilnahme an
Tagungen?

Im Rahmen einer Dienstreise 117 (50 %)

Teilunterstitzung 15 (6.4 %)

Freistellung vom Dienst 60 (25,6 %)

Keine Unterstitzung 4 (1,7 %)

Kommt auf die Art der Tagung an 110 (47 %)

0 a5 50 75 100 125
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Existiert die Moglichkeit der Teilnahme an...?

... der Bundesvolontariatstagung (BVT)

Ja 203 (85,7 %)

Nein 8 (3,4 %)

Weil nicht

0 50 100 150 200 250
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Existiert die Moglichkeit der Teilnahme an...?

... Volontariatstagungen auf Landerebene

Ja 208 (87,8 %)
Nein 5(2,1 %)
Weil3 nicht 24 (10,1 %)

0 50 100 150 200 250
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2. Verglitung nach 50% TV6D 13 Stufe 1

Die Bemessungsgrundlage der Vergutung:

1,7%

4,8%

= } Sonstige:
= 6,5%

@ 50% TvoD 13

@ 40% TvoD 13

@ Anlehnung an Beamtenanwarterbezuge
@ Mindestlohn

@ 50% TvoD 12

@ cigenes hausinternes Vergutungssystem
@ 50% TVL 13

@ Auszubildenendengehalt sprich Minde...

13V
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Entwicklung von 50% TVO6D als Bemessungsgrundlage:

87%
85% 2y
79.60%
70%
61%
56%
50% 51% 50%

34%

24% I
aNng
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Gibt es eine Erhohung des Gehalts im 2. Jahr?

® Ja
@ Nein
® Weilt nicht

48,5%

daNng
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Fazit

« Ca. 7% haben keinen Vertrag Uuber die gesamte Laufzeit
ihres Volontariates

« Im zweiten Jahr der Corona Pandemie hat sich die
Arbeitsplatzsituation etwas verbessert

« Nur 40% der Volontar*innen haben — wie gesetzlich
vorgeschrieben — ein Curriculum, das auch umgesetzt
wird!

- Bei ca. 89% der Volontar*innen orientiert sich die
Volontariatsvergutung an 50% TvOD 13

 Aber: Bei kaum der Halfte der Volontar*innen erhdohen sich
die Bezuige - wie gesetzlich vorgeschrieben - im 2. Jahr

- Und: Die Gehalter der Volontar*innen, die sich nicht an \

dem TvOD orientieren, liegen oftmals unter dem aNng
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Die Stimmen der Volontar*innen
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Beurteilung von...

Der inhaltlichen Qualitat des Volontariats:

5,9% @ Sehr gut
3%, . Gut
¢ Befriedigend
@ Ausreichend
3,8% @ Mangelhaft
@ Ungenigend
@ Bewertung noch nicht moglich

0,8%
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Beurteilung von...

Der Arbeitsbedingungen im Volontariat:

41 (17,3 %)

Sehr gut
Gut 108 (45,6 %)

60 (25,3 %)

Befriedigend
Ausreichend 18 (7.6 %)

Mangelhaft
Ungenugend

Bewertung noch nicht moglich
0 25 50 75 100 125
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Beurteilung von...

Der Betreuung im Volontariat:

Sehr gut 37 (15,6 %)

Gut 105 (44,3 %)

Befriedigend 57 (24,1 %)
Ausreichend
Mangelhaft
Ungenugend 4 (1,7 %)
Bewertung noch nicht moglich 7 (3 %)
0 25 50 75 100 125
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Wiederkehrende Disskussionspunkte:

»In der Fachwelt aufgestellte allgemeinglultige Leitfaden werden nur in
gréBeren Hausern umgesetzt. Je keiner das Haus, desto weniger greift ein
geregeltes System zur Ausbildung in einem Volontariat. Das schafft zwar viel
Gestaltungsspielraum und Mdglichkeiten eigene Initiative zu ergreifen,
ausgebildet fUhlt man sich aber eher nach dem Prinzip "Learning by doing". In
anderen Branchen ist flur die Betreuung der Azubis*inen ein
Ausbildungseignungsschein erforderlich. In der Kulturbranche ist so etwas
nicht verpflichtend, zum Leitwesen der Volontar*innen."

»~Ein Volontariat soll eine Ausbildung im Museum sein und alle Bereiche
durchlaufen. Nur so kann ein ganzheitlicher Blick fir die Einrichtung
entstehen. Oftmals ist man sonst mehr billige Arbeitskraft mit durftigen
Arbeitsverhaltnissen wie Wissenschaftler*in in Ausbildung."

.Dabei ist aber wichtig, dass der/die Volontar/in auch Einsicht darin bekommt.
Denn es ist immer leicht zu sagen, welchen Anforderungen man nicht

entsprochen hat, wenn man nie erfahren hat, welche es genau sind...“\
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,Die 50%-Bezahlung ist mit der FiUhrung eines qualitativen Lebens wirklich sehr
schwer vereinbar. Ich muss mich sehr auf das Einkommen meines Mannes,
finanzielle Unterstlitzung meiner Eltern sowie auf zusatzliches Einkommen aus
selbstandiger nebenberuflicher Tatigkeit (die ich nach Feierabend und am
Wochenende leisten muss) verlassen, um wahrend dieser zwei Jahren mich
finanziell Gbers Wasser zu halten. Bei 100% Arbeitszeit und im Lebensalter von
31 Jahren mit Promotion und mehr als 10 Jahren Arbeitserfahrung empfinde ich
das als extrem frustrierend und entwlrdigend. Dartber hinaus schlieBen diese
Bedingungen auch viele Menschen aus, die nicht auf die Unterstltzung von
Lebenspartner:innen und Eltern zugreifen kdnnen, oder die es sich
zeitlich/psychisch/logistisch nicht leisten kdnnen, mehrere Jobs zu arbeiten. Ich
habe mich selbstverstandlich auf diese Arbeitsbedingungen beim
Vertragsabschluss eingelassen, bin aber dennoch sehr unzufrieden damit,
enttauscht GUber meine eigene Komplizitat in der Selbstausbeutung und wurde
mir generell fUr die Volontariatslandschaft eine Verbesserung der Gehalter
wlnschen."

»~ES handelt sich um ein Scheinvolontariat. De facto vertrete ich seit ein paar
Monaten die Leitung, die sich in Elternzeit befindet. Ich bin die einzige

wissenschaftliche Vollzeitkraft, eine Ausbildung findet nicht statt." sﬂg@
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Jleilweise Geringschatzung der Volontare: Behandlung von vielen Seiten auf
"Schulniveau", obwohl alle ja bereits eine abgeschlossene Berufsausbildung
haben."

,Die Stellung der Volontierenden sollte klarer gesetzt werden. Mal zahlen wir
als Azubis, mal nicht. Vor allem Vorteile der Azubis werden ausgespart
(verglnstigte OPNV-Tickets etc.)."

»,Die Bezahlung ist im Verhaltnis zu der Arbeit und der doch geringen
Ausbildung nicht angemessen."

,Das Volontariat soll auch ausbilden. Ausgebildet zu werden sollte aber nicht

andauernd eingefordert werden mussen. Es ware winschenswert, dass eine
aktive Ausbildung durch die Mitarbeiter haufiger stattfindet."

,Eine engere Einarbeitung zu Beginn und eine/n feste/n Ansprechpartner/in

ware von Vorteil."
GNA
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Resumee
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Die Bekanntheit des Leitfadens wachst, die Umsetzung
hinkt in Teilen hinterher

Empfohlene Vergltung von 50% TVL 13 hat eine hohes
Niveau erreicht

Die Volontariatsbedingungen sind sehr unterschiedlich:

- Es gibt viele gute Volontariate, viele Volontare sind
sehr zufrieden

- Aber auch groBe Unzufriedenheit, wegen
mangelnder Ausbildung und Scheinvolontariaten

Gesetzliche Vorgaben (Curriculum, Erhéhung der
Vergutung im 2. Jahr) werden haufig unterlaufen

Das Ausbildungscharakter des Volontariates muss
weiter gestarkt werden “"’h
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Hilfreiche Links
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DMB-Leitfaden fur das Wissenschaftliche Volontariat im
Museum:

https://www.museumsbund.de/wp-content/uploads/2018/03/2018-
leitfaden-volontariat-web.pdf

Bortloff, Jens: Das Recht des wissenschafltichen
Volontariats an Museen:

https://www.museumsbund.de/wp-content/uploads/2017/06/das-recht-
des-wissenschaftlichen-volontaers-an-museen-jens-bortloff.pdf

Rechtliche Einschatzung zu Kurzarbeit im Volontariat von
Dr. Jens Bortloff:
https://www.facebook.com/akvolontariat/posts/3200614770025501
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