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Lohse, Emil (1885-1949) Scherenschnitt ,,Rumpelstilzchen” | Museum fir Sachsische Volkskunst | https://skd-online-collection.skd.museum (Abbildung invertiert)
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Digitale Datenbank
Digitalisierung Digitale Strategie

Digitaler Workflow

Digitale Besucher Digitale Tools

Was meinen wir, wenn wir von ,,digital
im Kontext des Museums sprechen?
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Intro

Das D-VWort

n

Digital is much more than a set of tools and
has wider ramifications within the museum ecosystem.

i1

Lauren Vargas, 2021

https://community.wearemuseums.com/posts/beyond-digital-defining-the-misunderstood-meetup-summary
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gestaltet Praktiken

Abbildung angelehnt an: Peter-Paul Verbeek | https://ppverbeek.org/mediation-theory
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Peter-Paul Verbeek

technological mediation

Betrifft:

Www.tagesspiegel.ge, Foto: DPA

Luciano Floridi (2015)

Heildt:

Radikale Veranderungen
Neue Herausforderungen
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Herausforderungen digitaler Sammlungsarbeit

Wie viel Geld investieren
wir in SEO unserer digitalen
Sammlung?

Wie konnen wir die Konvolute
an alter Hardware pragmatisch
erfassen und sortieren?

Welche Arbeitsbereiche sind
‘remote’ zugreifbar?

Wie konnen wir unsere
digitale Sammlung online
prasentieren?

Wollen wir unsere
Games-Sammlung emulieren
oder migrieren?

Welchen Nutzen erwarten wir
von Burgerbeteiligung an der
Sammlungsentwicklung?

Wie konnen unsere Daten-
bestande strukturiert werden,
um sie als digitale Sammlung

offentlich zu machen? Wofiir digitalisieren wir?

Welche Qualitaten sollen die
digitalisierten Grammophone
wiedergeben?

Welche Funktion soll das Digi-
talisat im Verhaltnis zum
analogen Original einnehmen?

Wie konnen sich Menschen
mit unterschiedlichem Interes-
se und Vorwissen in unserer

Wie konnen wir analoge
Bestande vor ihrer Digitali-
sierung effizient entsammeln?

Wie konnen wir anderen
Forschungseinrichtungen

zur kooperativen Provenienz-
forschung den Zugang zur
Objektdatenbank ermoglichen?

Benotigen wir fur das Digitale
eine Digital / Social Media
Managerin?

Welche Websites erachten wir
als reprasentativ und sammel-
wirdig?

Wie konnen wir eine Samm-
lungsstrategie flir Born Digitals
entwickeln?

Wie machen wir spekulative

Wie konnen wir Crowdsour-
cing nutzen, um die digitali-
sierten Objekte zur Stadt-
geschichte kartografisch zu
verorten?

Welche Standards miussen
wir beachten, um zu unseren
Digitalisaten einheitliche For-
schungsdaten bereitzustellen?

Wirde es zu unserer Strategie
passen, auf TikTok die Samm-
lung surrealer Kunst zu zeigen?

Was sind unsere Qualitats-
kriterien fur partizipatives
Sammeln der digitalen Gegen-
wart?

Wie konnen wir digitale
Gegenwart sammeln ohne uns
jetzt fur deren Langzeitarchi-
vierung zu entscheiden?

Wie reagieren wir als Kunst-
museum auf die digitalen NFT-
Werke?

Was heif3t fur uns
Authentizitat beim Sammeln
von Social Media?

Wie ermoglichen wir in der
Online-Sammlung Serendipitat?

Konnen wir mit einem eigenen
Museums-Podcast unsere

Elemente der virtuellen

Restaurierung von digitalisier-

ten Fragmenten deutlich?

digitalen Sammlung zurecht-

finden?

Welche rechtl. und finanz.
Unterschiede macht es unsere
Digitalisate zusatzlich bei

Wie gehen wir mit geteilter/ Europeana einzustellen?

unklarer Urheberschaft bei

digitalen Objekt ?
igitalen Objekten um Wollen wir die digitale Samm-

lung unter der Creative Com-
mons-Lizenz (CCO) anbieten?

Wie kann die digitale Erfas-
sung von ethnologischen
Sammlungsobjekten eine de-
kolonisierende Klassifizierung
ermoglichen?

Wie ist die Entscheidungs-
befugnis bei unserem partizi-
pativen Sammelaufruf verteilt?

AR SUTEEL R V\/ie kann unsere ethnologische
Sammlung als Digital Return
zuruckgegeben werden?

beachten, wenn wir die Re
tate der Aktion #HackingC
na sammeln wollen?

Sammlung vorstellen?

Inwiefern wollen wir die
durch Digitalisierung hervor-
gerufenen gesellschaftlichen
Veranderungen in unserem
Sammlungskonzept beruck-
sichtigen?
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Versuch einer Systematik
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Was extern sichtbar ist

Und was intern ablauft

Kyle Mortara | lceberg-13 (CC) | https://flickr.com/photos/kmortara4
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Wie konnen unsere Daten-
bestande strukturiert werden,
um sie als digitale Sammlung
offentlich zu machen?

Welche Qualitaten sollen die
digitalisierten Grammophone
wiedergeben?

Versuch einer Systematik

(Auch) Externe Auswirkung

Wollen wir die digitale Samm-
lung unter der Creative Com-
mons-Lizenz (CCO) anbieten?

Wie viel Geld investieren
wir in SEO unserer digitalen
Sammlung?

Wollen wir unsere
Games-Sammlung emulieren

oder migrieren?

Welche Arbeitsbereiche sind
‘remote’ zugreifbar?

Interne Auswirkung

Wie konnen wir anderen
Forschungseinrichtungen

zur kooperativen Provenienz-
forschung den Zugang zur
Objektdatenbank ermoglichen?

Welche Websites erachten wir
als reprasentativ und sammel-
wirdig?

Wie konnen wir eine Samm-
lungsstrategie fiir Born Digitals
entwickeln?

Was sind unsere Qualitats-
kriterien fur partizipatives
Sammeln der digitalen Gegen-
wart?

Wie konnen wir Crowdsour-
cing nutzen, um die digitali-
sierten Objekte zur Stadt-
geschichte kartografisch zu
verorten?

Wie ist die Entscheidungs-
befugnis bei unserem partizi-
pativen Sammelaufruf verteilt?

Inwiefern wollen wir die
durch Digitalisierung hervor-
gerufenen gesellschaftlichen
Veranderungen in unserem
Sammlungskonzept beruck-
sichtigen?

Wie kann unsere ethnologische
Sammlung als Digital Return
zuruckgegeben werden?

Was heif3t fur uns
Authentizitat beim Sammeln
von Social Media?

Wie konnen wir digitale
Gegenwart sammeln ohne uns
jetzt fur deren Langzeitarchi-
vierung zu entscheiden?
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Wie konnen unsere Daten-
bestande strukturiert werden,
um sie als digitale Sammlung
offentlich zu machen?

Welche Qualitaten sollen die
digitalisierten Grammophone
wiedergeben?

Versuch einer Systematik

Grad der externen Auswirkung

Wollen wir die digitale Samm-
lung unter der Creative Com-
mons-Lizenz (CCO) anbieten?

Wie viel Geld investieren
wir in SEO unserer digitalen
Sammlung?

Wollen wir unsere
Games-Sammlung emulieren

oder migrieren?

Welche Arbeitsbereiche sind
‘remote’ zugreifbar?

Grad der internen Auswirkung

Wie konnen wir anderen
Forschungseinrichtungen

zur kooperativen Provenienz-
forschung den Zugang zur
Objektdatenbank ermoglichen?

Welche Websites erachten wir
als reprasentativ und sammel-
wirdig?

Wie konnen wir eine Samm-
lungsstrategie fiir Born Digitals
entwickeln?

Was sind unsere Qualitats-
kriterien fur partizipatives
Sammeln der digitalen Gegen-
wart?

Wie konnen wir Crowdsour-
cing nutzen, um die digitali-
sierten Objekte zur Stadt-
geschichte kartografisch zu
verorten?

Wie ist die Entscheidungs-
befugnis bei unserem partizi-
pativen Sammelaufruf verteilt?

Inwiefern wollen wir die
durch Digitalisierung hervor-
gerufenen gesellschaftlichen
Veranderungen in unserem
Sammlungskonzept beruck-
sichtigen?

Wie kann unsere ethnologische
Sammlung als Digital Return
zuruckgegeben werden?

Was heif3t fur uns
Authentizitat beim Sammeln
von Social Media?

Wie konnen wir digitale
Gegenwart sammeln ohne uns
jetzt fur deren Langzeitarchi-
vierung zu entscheiden?
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Wie konnen unsere Daten-
bestande strukturiert werden,
um sie als digitale Sammlung
offentlich zu machen?

Welche Qualitaten sollen die
digitalisierten Grammophone
wiedergeben?

Versuch einer Systematik

Grad der externen Auswirkung

Wollen wir die digitale Samm-
lung unter der Creative Com-
mons-Lizenz (CCO) anbieten?

Wie viel Geld investieren
wir in SEO unserer digitalen
Sammlung?

Wollen wir unsere
Games-Sammlung emulieren

oder migrieren?

Welche Arbeitsbereiche sind
‘remote’ zugreifbar?

Grad der internen Auswirkung

Wie konnen wir anderen
Forschungseinrichtungen

zur kooperativen Provenienz-
forschung den Zugang zur
Objektdatenbank ermoglichen?

Welche Websites erachten wir
als reprasentativ und sammel-
wirdig?

Wie konnen wir eine Samm-
lungsstrategie fiir Born Digitals
entwickeln?

Was sind unsere Qualitats-
kriterien fur partizipatives
Sammeln der digitalen Gegen-
wart?

Wie konnen wir Crowdsour-
cing nutzen, um die digitali-
sierten Objekte zur Stadt-
geschichte kartografisch zu
verorten?

Wie ist die Entscheidungs-
befugnis bei unserem partizi-
pativen Sammelaufruf verteilt?

Inwiefern wollen wir die
durch Digitalisierung hervor-
gerufenen gesellschaftlichen
Veranderungen in unserem
Sammlungskonzept beruck-
sichtigen?

Wie kann unsere ethnologische
Sammlung als Digital Return
zuruckgegeben werden?

Grad der
Digitalitat

Was heif3t fur uns
Authentizitat beim Sammeln
von Social Media?

Wie konnen wir digitale
Gegenwart sammeln ohne uns
jetzt fur deren Langzeitarchi-
vierung zu entscheiden?
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Systemisch

Wollen wir die digitale Samm-
lung unter der Creative Com-

Wie konnen unsere Daten- mons-Lizenz (CCO) anbieten?
bestande strukturiert werden,
um sie als digitale Sammlung

offentlich zu machen?

Wie viel Geld investieren
wir in SEO unserer digitalen
Sammlung?

Welche Qualitaten sollen die
digitalisierten Grammophone
wiedergeben?

Wollen wir unsere
Games-Sammlung emulieren
oder migrieren?

Welche Arbeitsbereiche sind
‘remote’ zugreifbar?

Wie kénnen wir anderen
Forschungseinrichtungen

zur kooperativen Provenienz-
forschung den Zugang zur
Objektdatenbank ermoglichen?

Welche Websites erachten wir
als reprasentativ und sammel-
wirdig?

1

Wie konnen wir eine”lSamm-
lungsstrategie fiir Born Digitals
entwickeln?

Was sind unsere Qualitats-
kriterien fur partizipatives
Sammeln der digitalen Gegen-
wart?

Wie konnen wir Crowdsour-
cing nutzen, um die digitali-
sierten Objekte zur Stadt-
geschichte kartografisch zu
verorten?

{

B

Wie ist die Entscheidungs-
befugnis bei unserem partizi-
pativen Sammelaufruf verteilt?

Inwiefern wollen wir die
durch Digitalisierung hervor-
gerufenen gesellschaftlichen
Veranderungen in unserem
Sammlungskonzept beruck-
sichtigen?

Wie kann unsere ethnologische
Sammlung als Digital Return
zuruckgegeben werden?

Was heildt fur uns
Authentizitat beim Sammeln
von Social Media?

Wie konnen wir digitale
Gegenwart sammeln ohne uns
jetzt fur deren Langzeitarchi-
vierung zu entscheiden?



Systemisch

Wicked Problems
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Systemisch

Wicked Problems

Horst Rittel & Melvin Webber 2013 [1973] S. 27 | Horst Rittel 2013 [1973] S.130

Die Formulierung

des Problems ist
das Problem
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Systemisch

Limitierend:
Was setzen wirals
Grenze voraus?

Die Formulierung

des Problems ist
das Problem

Ermoglichend.:
Wo-'sehen wir unseren
Handlungsspielraum?
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Beispiel : .t Zum Hackathon/."-..

. Critical Design Instagram-
J ° Account einer

aufrufen °

Shopping- Platlfo;nm . Shopping-

. Influencerin
Screen- . .

°  sammeln
: Videos Hardware
sammeln
Empfehlungs-
R Exemplarische Algorithmus
Screenshots sammeln
e Code
..o:’:.. .o.. d b I eg en .‘..
Mit Internet
Archive kooperieren *
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Prozess

Human centered design

1. Analyse 2. Projektion

deskriptiv normativ

U. a.: Wolfgang Jonas (1996), Harold G. Nelson & Erik Stolterman (2012), Klaus Krippendorff (2013)

3. Synthese

operativ



Credo

Bei digitaler Museumsarbeit geht
es nicht nur um Know-How,
sondern zuerst um Know-Why.

Developing a digital
museum idea should
never start with the
technology.

museum-idea-should-never-start-with-the-technology/
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Fazit

FI;"
i
I

Sie diirfen
groper
denken.

Abbildungen von links nach recht: Tormod Ulsberg , Think Big” | Alyson Hurt ,Fences”

Grenzen
konnen
umgesteckt
werden.

European Space Agency ,Mission control birds-eye view” | alle https://flickr.com

Kontext
macht
konkurrenz-
[os.



Tabea Schmid Deutscher Museumsbund 03.05.2021

Mercz.

Gute Handreichungen (u.a.):

Das erweiterte

Museum
dien, Technologien und Internet

Digital Strategy
for Museums

that want to do more with their digital programmes
second revised edition: March 2019
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Wir werden digitaler! Wie starten wir?

Impulse zur Entwicklung von digitalen
Vermittlungstools auf dem Weg in die Di-
gitalitat.

Autorin: Dr. Silke Krohn

www.tabeaschmid.de
tabea.schmid@hfg-gmuend.de
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