Auswertung zur Umfrage
Umgang mit Krisen im Museum
Wie krisenfit sind Museen?
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Wie wichtig ist das Thema Krisenpravention fiir Ihr Museum? \leomo™

unwichtig

10,1 %
o sehr wichtig
23,5 %
maBig
wichtig
26,9 %
wichtig

39,5 %
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Wie wichtig ist das Thema Krisenmanagement fur Ihr Museum? NG

unwichtig
9,2 %

sehr wichtig

25 %
mabBig
wichtig
25 %
wichtig

40,8 %



Wie relevant sind oder waren die
folgenden Krisenthemen fur Ihr Museum?
(nach Themen)
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MUSEUMS
Wie relevant sind oder waren die folgenden Krisenthemen flr Ihr Museum? Q‘_’ND

Klimafolgeschaden, Extremwetterereignisse

22,2 9

standig gelegentlich  jrrelevant
relevant relevant
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MUSEUMS
Wie relevant sind oder waren die folgenden Krisenthemen fur Ihr Museum? Q‘_’ND

Lieferengpasse, Energieknappheit

5,2 %

standig gelegentlich  jrrelevant
relevant relevant



GNﬂ;\\\
SWnasnw

DEUTSCHER

] ] ) ) L MUSEUMS
Wie relevant sind oder waren die folgenden Krisenthemen fur Ihr Museum? Q‘_’ND

Gesundheitskrisen, Epidemien bzw. Pandemien

13,8 %

standig gelegentlich  jrrelevant
relevant relevant
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MUSEUMS
Wie relevant sind oder waren die folgenden Krisenthemen fur Ihr Museum? Q‘_’ND
Fachkraftemangel
35,6 %
standig gelegentlich  jrrelevant

relevant relevant
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Wie relevant sind oder waren die folgenden Krisenthemen fur Ihr Museum? Q‘_’ND

kurzfristige Budgetkurzungen

45,3 %

standig gelegentlich  jrrelevant
relevant relevant
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Wie relevant sind oder waren die folgenden Krisenthemen fur Ihr Museum? Q‘_’ND

politische Krisen, Populismus und populistisch

motivierte Gewalt

30,8 %

standig gelegentlich  jrrelevant
relevant relevant
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MUSEUMS
Wie relevant sind oder waren die folgenden Krisenthemen fir IThr Museum? Q‘_’ND

Krieg, Terror und deren Folgen

17,2 %

standig gelegentlich  jrrelevant
relevant relevant



Wie relevant sind oder waren die
folgenden Krisenthemen fur Ihr Museum?
(nach Relevanz)
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Wie relevant sind oder waren die folgenden Krisenthemen fur Ihr Museum? w""’

standig relevant

Klimafolgeschaden,
Extremwetterereignisse 22,2 %

Lieferengpasse, Energieknappheit 5,2 %

Gesundheitskrisen, Epidemien bzw.

0,
Pandemien 13,8 %

Fachkraftemangel 35,6 %

kurzfristige Budgetklrzungen 45,3 %

politische Krisen, Populismus und

o
populistisch motivierte Gewalt 30,8 %

Krieg, Terror und deren Folgen 17,2 %
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Wie relevant sind oder waren die folgenden Krisenthemen fur Ihr Museum? w""’

gelegentlich relevant

Klimafolgeschaden,
Extremwetterereignisse 56,4 %

Lieferengpasse, Energieknappheit 60,6 %

Gesundheitskrisen, Epidemien bzw.

0,
Pandemien 71,5 %

Fachkraftemangel 44,1 %

kurzfristige Budgetklrzungen 38,5 %

politische Krisen, Populismus und 48.7 %
populistisch motivierte Gewalt !

Krieg, Terror und deren Folgen 50 %
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Wie relevant sind oder waren die folgenden Krisenthemen fur Ihr Museum? w""’

irrelevant

Klimafolgeschaden,
Extremwetterereignisse 21,4 %

Lieferengpasse, Energieknappheit

Gesundheitskrisen, Epidemien bzw.

Pandemien 14,7 %
Fachkraftemangel 20,3 %
kurzfristige Budgetklrzungen 16,2 %
politische Krisen, Populismus und 20,5 %

populistisch motivierte Gewalt

Krieg, Terror und deren Folgen
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Betreiben Sie aktiv Krisenpravention in IThrem Museum? NG

Ja
38,5 %

Nein
61,5 %




Betreiben Sie aktiv Krisenmanagement in Ihrem Museum?

Ja
46,6 %

Nein
53,4 %




GNHN
SWNasnw

DEUTSCHER

Haben Sie ein eigenes Budget flr Krisenpravention? NG

Nein
94 9%




Haben Sie bereits eine Situationsanalyse in Ihrem Museum

durchgefuhrt und potenzielle Krisen identifiziert?

Nein
61,9 % Ja
38,1 %




Sind die Zustandigkeiten und Handlungsspielraume im

Krisenfall in Ihrem Museum klar definiert?

Nein
64,2 % Ja
35,8 %




Arbeiten Sie im Krisenfall mit standardisierten Prozessen in

Ihrem Museum?

Nein
71,6 % Ja
28,4 %




Nutzen Sie in IThrem Museum eine Krisenkommunikation, inkl.
Notfallkontakte und Notrufkette?

Nein
37,3 %

Ja
62,7 %




Verfugen Sie in Ihrem Museum Uber ein Notfallequipment?

Nein
50,9 %

Ja
49,1 %




Arbeiten Sie aktiv mit Netzwerken / Initiativen innerhalb und
auBerhalb des Museumssektors zusammen, um sich auf Krisen

vorzubereiten?
Nein

56,4 %

Ja
43,6 %
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FUhren Sie regelmaBig NotfalliUbungen durch? N

Nein
63,2 %

Ja
36,8 %




Ist Krisenpravention bei der Kommunikation mit Ihren Tragern

ein Thema?

Nein
64,7 %

Ja
35,3 %




Wie gut fuhlen Sie sich in Ihrem Museum
auf folgende Krisen vorbereitet?
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Wie gut fihlen Sie sich in Threm Museum auf folgende Krisen vorbereitet? W""’

Klimafolgeschaden, Extremwetterereignisse

3,4% 20,5 %

sehr gut gut maBig  schlecht
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Wie gut fihlen Sie sich in Threm Museum auf folgende Krisen vorbereitet? W""’

Ressourcenknappheit, Lieferengpasse, Energieknappheit

1,7 % 27,1 %

sehr gut gut maBig  schlecht
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Wie gut fihlen Sie sich in Threm Museum auf folgende Krisen vorbereitet? Q’“"

Gesundheitskrisen, Epidemien bzw. Pandemien

7,7 % 41,1 %

sehr gut gut maBig  schlecht
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Wie gut fihlen Sie sich in Threm Museum auf folgende Krisen vorbereitet? W""’

Fachkraftemangel

1,7 % 22,4 %

sehr gut gut maBig  schlecht
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Wie gut fihlen Sie sich in Threm Museum auf folgende Krisen vorbereitet? W""’

Kurzfristige Budgetkiirzungen

1,7 % 19 %

sehr gut gut maBig  schlecht
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Wie gut fihlen Sie sich in Threm Museum auf folgende Krisen vorbereitet? W""’

politische Krisen, Populismus und populistisch

motivierte Gewalt

6% 17,9 %

sehr gut gut maBig  schlecht



amh
SWNIsnw

DEUTSCHER

. ] ] MUSEUMS
Wie gut fihlen Sie sich in Threm Museum auf folgende Krisen vorbereitet? W""’

Krieg, Terror und deren Folgen

3,3 % 5 %

sehr gut gut maBig  schlecht



Haben Sie in Ihrem Museum bereits
MaBnahmen ergriffen, um sich auf
folgende Krisen vorzubereiten?
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Haben Sie in Threm Museum bereits MaBnahmen ergriffen, um sich auf

folgende Krisen vorzubereiten?

Klimafolgeschaden, Extremwetterereignisse

in Planung
30,6 % Ja
24 %
Nein

45,5 %




Haben Sie in Threm Museum bereits MaBnahmen ergriffen, um sich auf

folgende Krisen vorzubereiten?

Ressourcenknappheit, Lieferengpasse, Energieknappheit

Ja
14,4 %
Nein
69,2 %
in Planung

16,2 %




Haben Sie in Threm Museum bereits MaBnahmen ergriffen, um sich auf

folgende Krisen vorzubereiten?

Gesundheitskrisen, Epidemien bzw. Pandemien

Ja
39 %
Nein
48,3 %
in Planung

12,7 %




Haben Sie in Threm Museum bereits MaBnahmen ergriffen, um sich auf

folgende Krisen vorzubereiten?

Fachkraftemangel
Ja
19 %
Nein
72,4 %
in Planung

8,6 %




Haben Sie in Threm Museum bereits MaBnahmen ergriffen, um sich auf

folgende Krisen vorzubereiten?

Kurzfristige Budgetklurzungen

Ja
25 %
Nein
60,3 %
in Planung

14,7 %




Haben Sie in Threm Museum bereits MaBnahmen ergriffen, um sich auf

folgende Krisen vorzubereiten? politische Krisen, Populismus und

populistisch motivierte Gewalt

Ja
19,7 %
Nein
59,8 %
in Planung

20,5 %




Haben Sie in Threm Museum bereits MaBnahmen ergriffen, um sich auf

folgende Krisen vorzubereiten?

Krieg, Terror und deren Folgen

Ja Nein
6 % 83,8 %
in Planung

10,3 %




GNﬂ;\\\
SWNasnw

DEUTSCHER

Zu welchen Krisenthemen beno6tigen Sie Unterstltzung? N

Klimafolgeschaden,

. 16,6 %
Extremwetterereignisse ro e

Lieferengpdsse,
Energieknappheit 10 %

Gesundheitskrisen, Epidemien
bzw. Pandemien

8,9 %

Fachkraftemangel 15,5 %

kurzfristige Budgetklrzungen 17,4 %

politische Krisen, Populismus und

18,9 %
popul. motivierte Gewalt 270

Krieg, Terror und deren Folgen 12,6 %




Welche Instrumente wurden Ihnen helfen, um die

Krisenpravention in Ihrem Haus voranzubringen?

praxisorientierter
Handlungsleitfaden

24,4 %
Checkliste 20,5 %

Best-Practice-Beispiele 20 %

Netzwerkangebote 17,9 %

Informationsveranstaltungen

o
(online) 16,6 %

Ich bendtige keine Unterstitzung 0.5 %
4

GNﬂN
SWNasnw

DEUTSCHER

MUSEUMS
BUND




In welchem Arbeitsbereich im Museum sind Sie tatig?

Leitung und Organisation 27,8 %
Wissenschaft und Sammlung 16,3 %
Bestandserhaltung 8,7 %
Ausstellungen 13,9 %

Bildung und Vermittlung - 10,8 %
Presse- Offentlichkeitsarbeit
. 7,3 %
und Marketing
Gebéudemanégement und - 4,9 %
Betrieb
Verwaltung - 10,4 %
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