
Checkliste: Bewegliche Museumsorganisationen gestalten 
Die folgende Checkliste zeigt große und kleine Schritte, um Museen beweg-

licher zu machen. Diese Schritte müssen nicht linear erfolgen – ein Museum 

kann mit kleinen Impulsen beginnen und parallel größere Vorhaben anstoßen.

 

 

 

Kleine Schritte – niedrigschwellig und impulsgebend

•	 Regelmäßige Team-Frühstücke oder Kaffeepausen einführen, um den 

informellen Austausch zu fördern.

•	 Steckbriefe oder Kurzvorstellungen von Mitarbeitenden veröffent-

lichen, z. B. auf dem Intranet oder im Newsletter, um mehr über die 

Kolleg*innen zu erfahren.

•	 Ideenwand oder digitales Ideenboard zur Sammlung von  

Vorschlägen einrichten.

•	 Kleine Reflexionsrunden nach Projekten oder Veranstaltungen etab-

lieren, z. B. zu den Fragen: „Was lief gut? Was würden wir  

anders machen?“

•	 Analoge und digitale Feedbackrunden regelmäßig einplanen, z. B. 

nach Ausstellungen oder Teamprozessen.

•	 Fehler des Monats benennen – als Chance zum Lernen, nicht  

zur Kritik.

•	 Interne Newsletter oder kurze Berichte zu laufenden Projekten  

verschicken.

•	 Peer-Learning-Sessions organisieren: Kolleg*innen geben sich  

gegenseitig Einblicke in ihre Methoden oder Tools.

•	 Mini-Hospitationen für einen halben Tag in einer anderen Abteilung 

ermöglichen.

•	 Digitale Tools zur besseren Zusammenarbeit einführen, z. B.  

gemeinsame Dateiablage oder Projektboards.

 



Mittlere Schritte – gut planbar und mit kooperativem Aufwand umsetzbar

•	 Interdisziplinäre Projektteams für Ausstellungen oder Vermittlungs-

formate bilden.

•	 „Take the Lead“-Projekte ermöglichen, bei denen Mitarbeitende eigen-

verantwortlich kleine Vorhaben umsetzen.

•	 Regelmäßige Reflexionsformate oder Retrospektiven in Teams  

verankern, z. B. quartalsweise.

•	 Workshops zu professionellen Selbstverständnissen oder zur Team-

kultur anbieten.

•	 Hospitationsprogramme zwischen Abteilungen aufsetzen, z. B. eine 

Woche pro Jahr.

•	 Onboarding-Prozesse neu denken, z. B. mit Mentoring, Einführungs-

tagen oder Bereichsrundgängen.

•	 Partizipative Strategieprozesse beginnen, z. B. mit Methoden wie dem 

Golden Circle oder Zukunftswerkstätten.

•	 Innovationsformate starten, z. B. kleine Thinktanks, Ideenchallenges 

oder Experimentierlabore.

•	 Pilotprojekte zu neuen Arbeitsformen oder Themenfeldern gezielt 

fördern.

•	 Rollenbasiertes Arbeiten ausprobieren – je nach Projekt rotierende 

Verantwortlichkeiten vergeben.

•	 Entscheidungsprozesse partizipativer gestalten, z. B. mit einfachen 

Konsentverfahren. 

Große Schritte – strukturell und transformativ

•	 Bereichsübergreifende Arbeitsgruppen zum Querschnittsthema  

Diversität dauerhaft einrichten.

•	 Schnittstellenrollen oder Koordinator*innenstellen schaffen, die die 

Zusammenarbeit institutionell verankern.



•	 Institutionelle Fehlerkultur entwickeln, z. B. mit interner Fehler

kommunikation, „Learning Logs“ oder offiziellen Formaten zur 

Fehlerevaluation.

•	 Systematische interne Weiterbildung etablieren, z. B. interne Fort

bildungsprogramme, oder ein jährlicher Schulungskalender.

•	 Interne Kompetenzprofile erstellen und aktiv weiterentwickeln, z. B. 

durch eine Team-Matrix oder Skill-Sharing.

•	 Partizipative Leitbild- oder Werteprozesse umsetzen, in denen alle 

Mitarbeitenden beteiligt sind.

•	 Strukturelle Anpassung von Entscheidungswegen: mehr Verantwor-

tung an Teams delegieren.

•	 Langfristige Evaluationssysteme entwickeln, z. B. mit standardisierten 

Reflexionsmethoden, Feedbackschleifen und Wirkungsmessung.

•	 Stellenprofile überarbeiten, um bereichsübergreifendes Denken und 

Handeln systematisch zu fördern.

•	 Spiral- oder Kreisorganigramme als Alternative zu klassischen Hierar-

chien entwickeln und umsetzen. 
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